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DDDまっまっぷ通信通信
2015 年 8月 Vol.98

ＤＤまっぷ登録医療施設 144,096 件（2015 年 7月 1日現在） 携帯はこちら
QRコード

今月の見出し今月の見出し
・効果的な広告表現を考える　・夏病特集2015
・DDまっぷオプション一覧
・パソコン講座（82） 
　～  Googleの モバイルフレンドリーアップデートについて
・活用しています～  枚方市　中村医院　 院長　中村　彰利　先生～　
・スマホ対応のホームページで検索順位UP！

◆予約システム、スマホ対応、その他お問合せはこちらまで！◆

ユーズ株式
会社

病院検索のＤＤまっぷ 検索

〒530-0001　大阪府大阪市北区梅田 1丁目11- 4 大阪駅前第4ビル4F

TEL:06-6341-3331
FAX:06-6341-6363
メール：koushin@ddmap.jp

「シマフクロウ」なら、インフルエンザワクチン接種の予約システムが低コストで導入できます。
患者様は、パソコン、携帯電話、スマートフォンを利用して院外から予防接種の予約を自分で入れることができ、

医院様は、予防接種予約の管理・問合せ対応に追われる時間を削減することが可能です。

専用予約システムでラクラク管理！

予約が入っている時間帯は
ピンク色で表示。

予約が入っていない
時間帯は青色で表示。

「受付の業務コスト削減」 　＆　「必要なワクチン摂取量も併せて管理」

インフルエンザワクチン接種

クリニックの受付画面

は

7月24日（水）
9：00～12：00
ワクチン接種15枠

7月23日（火）
14：30～18：00
ワクチン接種25枠

患者さんはパソコン・携帯電話・スマホから
カンタン予約。

www. marumaruclinic.jp/

大阪市  中央区大手前   にある病院「○○クリ
ニック」の公式サイト。内科、外科、皮膚科
、形成外科の診療科目に対応可能 . . .

○○クリニック　- 大阪市 中央区
の病院 （内科・外科・皮膚科・形
成外科）

スマホ対応

今後、検索順位 の ダウン . . .
今後、インターネットからの集患減に . . .

　「スマホ非対応」のホームページは

患者様の画面

も スマホ！も マホスマ ！も スマホ！も スマホ！
今年の4月、Googleは検索エンジンのルールを変更しました。

　これは Yahoo! の検索順位についても同様で、こちらもスマ
ホ対応の是非が順位に影響します。なぜなら Yahoo! も Google 
の検索システムを利用しているからです。
　ホームページの「スマホ対応（RWD化）」、早めのご検討を！

「スマホ対応」は
表示されますか？

文字やボタンは
スマホでも見やすいですか？

ます。

「無料デモ」受付中！！

　 お盆近くになると、ホームページから休診・休業情報を調べる患者様が増加します。
　お盆の期間中に診療しているかどうかは、患者様にとって重要な情報です。臨時休診をされない場合でも、「お盆期間中
も通常通り診療します。」などの情報を掲載しておくと、ホスピタリティの向上につながります。臨時休診情報（診療時間・
休診日）は、早めに告知しましょう。 
　休診案内は、会員マイページからカンタンに登録可能です。詳しくは 2面目をご覧ください。
（お電話や FAX、メールでも通常通り受け付けております。）

夏 の臨時休診日（お盆休みなど）を早めに掲載しましょう！

【ＤＤまっぷ更新センター   お盆期間の休業案内】
8月 13 日（木）～ 8月 16 日（日）は休業致します

差   別化のアピール  ～  認知度アップ ～

　前号に引き続きマーケティングのお話しを致します。
　より多くの患者さんに来院いただくためには、自院を沢山の人に覚えて貰うことが必要です。
　どのくらいの人が知っているかを「認知度」と言い、診療圏内のより多くの人に認知度を上げることがホームページの内容や表現
を工夫します。
　認知度を上げるためには、自院の名前と合わせて特徴を強くアピールすると効果的です。
　昔のＴＶコマーシャルでは、特徴をアピールせずに商品名だけを連呼していました。名前だけを繰り返し連呼してもなかなか
覚えてもらえません。名前と一緒に商品の特徴も覚えてもらわないと、実際にニーズが発生した時にその商品こそがぴったりだと
言う想起に至りません。認知度は、名前と特徴を合わせて覚えてもらうことが重要です。
　看板などの広告媒体の場合、表現するボリュームに制約がある為（看板の面積）、診療科目だけで強い特徴を表現するには限界
があります。その為、同じ診療科目の広告を比較しても評価されるのは自分の住まいとの距離だけになりがちです。
　その点、ホームページ広告はボリューム、デザインとともに自由度が高いので、同じ診療科目でも専門性などの特徴を強くアピ
ールすることが可能です。
　ホームページで特徴を上手く表現できれば「こちらの方が、私にあった治療をしてくれそうだ。」と評価して、実来院に結びつける
ことが可能です。これを差別化と言います。
　差別化の内容としては、自院の得意なことを詳しく掲載したり、あるいは力を入れて行きたい診療領域を目立つように分かり易
く表現します。
　簡単に言うと、自院のセールスポイント（売り）をいくつかに絞り込んで、目立つように掲載すると患者さんは「なるほど、ここのク
リニックはよさそうだ。」とそのクリニックを選んでくれます。

・差別化のアピール～認知度アップ～
・夏の臨時休診日を早めに掲載しましょう！
・自主更新ページ＜利用方法＞
・自主更新＜活用インタビュー＞
・活用しています！～泉佐野 岸和田　きぼう薬局
・インフルエンザワクチン接種は専用予約でラクラク管理！
・Googleもスマホ！

アピールしたい項目を
キーワードとして
その詳しい内容のページへ
誘導する（タイトルバナー）

特徴がアピールされたホームページ



- 3 -

DDまっぷ通信　8月号（2015 年 7 月 10 日発行） ddmap.jp病院検索のDDまっぷ 検索

- 2 -

DDまっぷ通信　8月号（2015 年 7 月 10 日発行） ddmap.jp病院検索のDDまっぷ 検索

主更新　＜活用インタビュー＞自

http://ddmap.jp/0726697676
ＤＤまっぷホームページ

http://morita-naika.net
オリジナルホームページ

検索もりた内科・胃腸内科　高槻市

高槻市　もりた内科・胃腸内科　回答者：院長　森田  勇 先生

Q1.

Q2.

Q3.

Q4.

お知らせ更新を医院で運用するきっかけは何でしたか？

お知らせ更新は院長ご自身がされているのでしょうか？

お知らせ更新はどのような時に使いますか？

使い勝手などはいかがですか？

A.

A.

A.

A.

お知らせ更新がホームページのSEO(検索順位対策）につながると聞いたからです。　
検索順位が下がらない様に定期的にこまめな更新を心がけています。

いえ、お知らせ更新に関しては専任担当の看護師の方にお任せしています。

主に季節の変わり目ですね。インフルエンザ予防接種の予約開始や、肺炎球菌ワクチン接種の案内などです。
制度が新しくなる時や、注意喚起することがある時にも使いますね。
最近でしたら、年度替わりの4月に特定健診受診のお知らせに、5月でしたらGW前に休診のお知らせなどに使いました。
細かいことでも何かインフォメーションすることがある場合は、必ず更新するようにしています。

掲載期間設定はお知らせ毎にいつも活用しています。　あらかじめ掲載終了日時を設定（※）しておけば、シーズンの
終わりに自動的にお知らせが取り下げられるので、重宝しています。
また更新の際には、文字色や太さなど、お知らせコーナーの見栄えも意識しています。

※設定方法は2面目をご覧ください。 ----------------ありがとうございました

http://ddmap.jp/0724256505
ＤＤまっぷホームページ

http://kibou-pharmacy.com
オリジナルホームページ

検索きぼう薬局

　きぼう薬局様は、泉佐野市に本店、つるはら駅前店、岸和田市に岸和田駅前店の3店舗を展開しています。地域の在宅医療に特
に力を入れ、個人宅や老人施設へのお薬を管理・配達し、積極的に服薬のお手伝いを行っている薬局です。
　また、地域に根ざす薬局として、様々な取り組みにも積極的です。通常業務の他、医療・介護の情報発信地点として、認知症サポー
ター制度や世界的なボランティア団体である「Make-A-Wish」の募金活動などにも取り組んでいます。
　ホームページをスマホ対応の「RWD」にリニューアルし、端末問わず閲覧しやすいデザインになりました。
Google検索の順位低下予防もバッチリです。スマホやタブレットから、ぜひアクセスしてご覧ください。

活 用しています！～　泉佐野　岸和田の調剤薬局　きぼう薬局　　

スマホRWDパソコン

◆  各種  お問合せ  ◆

ユーズ株式
会社

病院検索のＤＤまっぷ 検索

〒530-0001　大阪府大阪市北区梅田 1丁目11- 4 大阪駅前第4ビル4F

TEL :06 -6341-3331
FAX:06-6341-6363
メール：koushin@ddmap.jp

① 会員マイページログイン方法

② お知らせ登録方法

主更新ページ  ＜利用方法＞自

●お知らせタイマー機能

スマートフォンの場合は
一番下に表示されます。
スマートフォンの場合は
一番下に表示されます。
スマートフォンの場合は
一番下に表示されます。

※ログインID・パスワードがご不明な方は、
更新センターまでお問合せください。

06-6341-3331

ログインID・パスワード(※)を
                               入力してログイン

PCの場合は画面 右側 に表示されます。PCの場合は画面 右側 に表示されます。PCの場合は画面 右側 に表示されます。

お知らせ内容を入力し、掲載開始日と
終了日を入力後「登録」します

(掲載内容ごとに掲載期間を設定できます。）

画面右側「新規お知らせ登録」をクリック
　または掲載終了から「複製・編集」から

画面左側の欄にある
「お知らせ」をクリック

■予防接種開始について、指定の日時より自動的に掲載開始。

■臨時休診日が過ぎたら自動的に掲載終了。

お知らせ

お知らせ

お知らせ
休診案内【夏期休診のお知らせ】　　     ～ 20XX/8/16
8月13日（木）から8月16日(日）まで、お盆休みのため
休診とさせていただきます。

お知らせ
NEW！ 【インフルエンザワクチン接種について】
インフルエンザワクチン接種の予約を10月1日（木）
からスタートします。予約はお電話にて受付いたします。

12

6

9 3

12

6

9 3

20XX/8/17 ～

（指定の日時までは白紙）　～20XX/X/XX

（指定日時）  20XX/X/XX～

DDまっまっぷ　　　　　トップページの画面右側に表示されている
「会員マイページ」をクリック

表示なし

表示なし
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